
 



Задачи внедрения целевой модели наставничества:  

1. улучшение показателей образовательной организаций, в образовательной, 

социокультурной, спортивной и других сферах; 

2. подготовка обучающегося к самостоятельной, осознанной и социально продуктивной 

деятельности в современном мире, отличительными особенностями которого являются 

нестабильность, неопределенность, изменчивость, сложность, информационная 

насыщенность;  

3. раскрытие личностного, творческого, профессионального потенциала каждого 

обучающегося,  

4. поддержка формирования и реализации индивидуальной образовательной траектории; 

5. создание психологически комфортной среды для развития и повышения квалификации 

педагогов, 

6. увеличение числа закрепившихся в профессии педагогических кадров;  

7. создание канала эффективного обмена личностным, жизненным и профессиональным 

опытом для каждого субъекта образовательной и профессиональной деятельности; 

формирование открытого и эффективного сообщества вокруг образовательной 

организации, способного на комплексную поддержку ее деятельности, в котором 

выстроены доверительные и партнерские отношения. 
 

3.Основные термины и определения 

Наставничество - универсальная технология передачи опыта, знаний, формирования 

навыков, компетенций, метакомпетенций и ценностей через неформальное 

взаимообогащающее общение, основанное на доверии и партнерстве. Форма наставничества 

- способ реализации целевой модели через организацию работы наставнической пары или 

группы, участники которой находятся в заданной обстоятельствами ролевой ситуации, 

определяемой основной деятельностью и позицией участников.  

Программа наставничества - комплекс мероприятий и формирующих их действий, 

направленный на организацию взаимоотношений наставника и наставляемого в конкретных 

формах для получения ожидаемых результатов.  

Наставляемый - участник программы наставничества, который через взаимодействие с 

наставником и при его помощи и поддержке решает конкретные жизненные, личные и 

профессиональные задачи, приобретает новый опыт и развивает новые навыки и 

компетенции. В конкретных формах наставляемый может быть определен термином 

"обучающийся".  

Наставник - участник программы наставничества, имеющий успешный опыт в достижении 

жизненного, личностного и профессионального результата, готовый и компетентный 

поделиться опытом и навыками, необходимыми для стимуляции и поддержки процессов 

самореализации и самосовершенствования наставляемого.  

Куратор - сотрудник организации, осуществляющей деятельность по общеобразовательным, 

дополнительным общеобразовательным программам и программам среднего 

профессионального 

  Целевая модель наставничества - система условий, ресурсов и процессов, необходимых 

для реализации программ наставничества в школе. 

Методология наставничества - система концептуальных взглядов, подходов и методов, 

обоснованных научными исследованиями и практическим опытом, позволяющая понять и 

организовать процесс взаимодействия наставника и наставляемого.  



Метакомпетенции - способность формировать у себя новые навыки и компетенции 

самостоятельно, а не только манипулировать полученными извне знаниями и навыками. 

Школьное сообщество (сообщество образовательной организации) - сотрудники данной 

образовательной организации, обучающиеся, их родители, выпускники и любые другие 

субъекты, которые объединены стремлением внести свой вклад в развитие организации и 

совместно действуют ради этой цели.  

Эндаумент - фонд целевого капитала в некоммерческих организациях, обычно в сфере 

образования или культуры, который формируется за счет добровольных пожертвований. В 

частности, в школьный фонд целевого капитала пожертвования могут приходить от 

благодарных выпускников школы, желающих поддержать ее развитие. Средства фонда 

передаются в доверительное управление управляющей компании для получения дохода, 

который можно использовать на финансирование уставной деятельности, например, на 

инновационные образовательные программы, научные исследования, стимулирование 

педагогов и обучающихся. 

Тьютор - специалист в области педагогики, который помогает обучающемуся определиться 

с индивидуальным образовательным маршрутом. 

    Благодарный выпускник - выпускник школы, который ощущает эмоциональную связь с 

ней, чувствует признательность и поддерживает личными ресурсами (делится опытом, 

мотивирует обучающихся и педагогов,  организует стажировки и т.д.). 

 

3. Ожидаемые результаты внедрения целевой модели наставничества 

3.1. Планируемые результаты внедрения целевой модели наставничества:  

измеримое улучшение показателей обучающихся в образовательной, культурной, спортивной 

и других сферах;  

рост числа обучающихся, прошедших профориентационные мероприятия;  

- улучшение психологического климата в образовательной организации как среди 

обучающихся, так и внутри педагогического коллектива, связанное с выстраиванием 

долгосрочных и психологически комфортных коммуникаций на основе партнерства; 

 -практическая реализация концепции построения индивидуальных образовательных 

траекторий; измеримое улучшение личных показателей эффективности педагогов и 

сотрудников региональных предприятий и организаций, связанное с развитием гибких 

навыков и метакомпетенций;  

-привлечение дополнительных ресурсов и сторонних инвестиций в развитие инновационных 

образовательных и социальных программ образовательной организаций благодаря 

формированию устойчивых связей между образовательными организациями и бизнесом, 

потенциальному формированию эндаумента и сообщества благодарных выпускников. 

 3.2. Внедрение целевой модели наставничества может повлиять в том числе на 

решение следующих проблем обучающегося общеобразовательной организации:  

- низкую мотивацию к учебе и саморазвитию, неудовлетворительную успеваемость; 

отсутствие осознанной позиции, необходимой для выбора образовательной траектории и 

будущей профессиональной реализации; 



- невозможность качественной самореализации в рамках школьной программы;  

-отсутствие условий для формирования активной гражданской позиции;  

-низкую информированность о перспективах самостоятельного выбора векторов творческого 

развития, карьерных и иных возможностей;  

-кризис самоидентификации, разрушение или низкий уровень сформированности ценностных 

и жизненных позиций и ориентиров;  

-конфликтность, неразвитые коммуникативные навыки, затрудняющие горизонтальное и 

вертикальное социальное движение; 

- отсутствие условий для формирования метапредметных навыков и метакомпетенций; 

высокий порог вхождения в образовательные программы, программы развития талантливых 

обучающихся;  

-падение эмоциональной устойчивости, психологические кризисы, связанные с общей 

трудностью подросткового периода на фоне отсутствия четких перспектив будущего и 

регулярной качественной поддержки;  

-проблемы адаптации в (новом) учебном коллективе: психологические, организационные и 

социальные.  

4. Мониторинг и оценка результатов реализации программы наставничества 

 

6.1. Мониторинг процесса реализации программ наставничества понимается как система 

сбора, обработки, хранения и использования информации о программе наставничества и/или 

отдельных ее элементах. 

 

Организация систематического мониторинга программ наставничества дает возможность 

четко представлять, как происходит процесс наставничества, какие происходят изменения во 

взаимодействиях наставника с наставляемым (группой наставляемых), а также какова 

динамика развития наставляемых и удовлетворенности наставника своей деятельностью.  

Мониторинг программы наставничества состоит из двух основных этапов: 

 1) оценка качества процесса реализации программы наставничества;  

2) оценка мотивационно-личностного, компетентностного, профессионального роста 

участников, динамика образовательных результатов. 

 

6.2. Этап 1. Мониторинг и оценка качества процесса реализации программы 

наставничества. 

Первый этап мониторинга направлен на изучение (оценку) качества реализуемой программы 

наставничества, ее сильных и слабых сторон, качества совместной работы пар или групп 

"наставник - наставляемый". Мониторинг помогает как выявить соответствие условий 

организации программы наставничества требованиям и принципам модели, так и отследить 

важные показатели качественного изменения образовательной организации, реализующей 

программу наставничества, динамику показателей социального благополучия внутри 

образовательной организации, профессиональное развитие педагогического коллектива в 

практической и научной сферах.  

Мониторинг процесса реализации программ наставничества направлен на две ключевые цели: 

 1) оценка качества реализуемой программы наставничества;  



2) оценка эффективности и полезности программы как инструмента повышения социального 

и профессионального благополучия внутри образовательной организации и сотрудничающих 

с ней организаций или индивидов. 

 Среди задач, решаемых с помощью мониторинга, можно выделить сбор и анализ обратной 

связи от участников и кураторов (метод анкетирования), обоснование требований к процессу 

реализации программы наставничества, к личности наставника; контроль хода программы 

наставничества; описание особенностей взаимодействия наставника и наставляемого (группы 

наставляемых); определение условий эффективной программы наставничества; контроль 

показателей социального и профессионального благополучия; анализ динамики качественных 

и количественных изменений отслеживаемых показателей.  

По результатам опроса в рамках первого этапа мониторинга будет предоставлен SWOT-

анализ (таблица 1) реализуемой программы наставничества. 

Факторы SWOT Позитивные Негативные 

Внутренние Сильные стороны Слабые стороны 

Внешние Возможности Угрозы 

 

Сбор данных для построения SWOT-анализа осуществляется посредством анкеты (Раздел 2.3 

Приложения 2 к методическим рекомендациям ведомственного проектного офиса по 

внедрению целевой модели наставничества). Анкета содержит открытые вопросы, закрытые 

вопросы, вопросы с оценочным параметром. Анкета учитывает особенности требований ко 

всем пяти формам наставничества и является уникальной для каждой формы. 

SWOT-анализ рекомендуется проводить куратору программы. Для оценки соответствия 

условий организации программы наставничества требованиям модели и программ, по 

которым она осуществляется, принципам, заложенным в модели и программах, а также 

современным подходам и технологиям, используется анкета куратора (Раздел 2.4 Приложения 

2 к методическим рекомендациям ведомственного проектного офиса по внедрению целевой 

модели наставничества). 

Результатом успешного мониторинга будет аналитика реализуемой программы 

наставничества, которая позволит выделить ее сильные и слабые стороны, изменения 

качественных и количественных показателей социального и профессионального 

благополучия, расхождения между ожиданиями и реальными результатами участников 

программы наставничества. 

Среди оцениваемых параметров:  

сильные и слабые стороны программы наставничества;  

возможности программы наставничества и угрозы ее реализации; процент посещения 

обучающимися творческих кружков, спортивных секций и внеурочных объединений; процент 

реализации образовательных и культурных проектов на базе образовательного учреждения и 

совместно с представителем организаций (предприятий) наставника;  

процент обучающихся, прошедших профессиональные и компетентностные тесты; 

 количество выпускников средней школы или профессиональной образовательной 

организации, планирующих трудоустройство или уже трудоустроенных на предприятия в 

субъекте Российской Федерации; 



 количество обучающихся, планирующих стать наставниками в будущем и/или 

присоединиться к сообществу благодарных выпускников;  

число обучающихся из числа студентов, поступающих на охваченные программой 

наставничества профессии и специальности среднего профессионального образования;  

количество собственных профессиональных работ: статей, исследований, методических 

практик молодого специалиста, выступавшего в роли наставляемого. 

6.3. Этап 2. Мониторинг и оценка влияния программ на всех участников. 

Второй этап мониторинга позволяет оценить:  

мотивационно-личностный и профессиональный рост участников программы 

наставничества; развитие метапредметных навыков и уровня вовлеченности обучающихся в 

образовательную деятельность; 

качество изменений в освоении обучающимися образовательных программ; 

динамику образовательных результатов с учетом эмоционально-личностных, 

интеллектуальных, мотивационных и социальных черт участников. 

Основываясь на результатах данного этапа, можно выдвинуть предположение о наличии 

положительной динамики влияния программ наставничества на повышение активности и 

заинтересованности участников в образовательной и профессиональной деятельности, о 

снижении уровня тревожности в коллективе, а также о наиболее рациональной и эффективной 

стратегии дальнейшего формирования пар "наставник - наставляемый". 

Процесс мониторинга влияния программ на всех участников включает два подэтапа, первый 

из которых осуществляется до входа в программу наставничества, а второй - по итогам 

прохождения программы (Разделы 2.1 и 2.2 Приложения 2 к методическим рекомендациям 

ведомственного проектного офиса по внедрению целевой модели наставничества). 

Соответственно, все зависимые от воздействия программы наставничества параметры 

фиксируются дважды. 

Мониторинг влияния программ наставничества на всех участников направлен на три 

ключевые цели. 

1. Глубокая оценка изучаемых личностных характеристик участников программы. 

 

2. Оценка динамики характеристик образовательного процесса (оценка качества 

изменений в освоении обучающимися образовательных программ). 

 

 

3. Анализ и необходимая корректировка сформированных стратегий образования пар 

"наставник - наставляемый". 

 

Среди задач, решаемых на данном этапе мониторинга, можно выделить:  

научное и практическое обоснование требований к процессу организации программы 

наставничества, к личности наставника; 

 экспериментальное подтверждение необходимости выдвижения описанных в целевой 

модели требований к личности наставника; 



 определение условий эффективной программы наставничества;  

анализ эффективности предложенных стратегий образования пар и внесение корректировок 

во все этапы реализации программы в соответствии с результатами; 

сравнение характеристик образовательного процесса на "входе" и "выходе" реализуемой 

программы; 

сравнение изучаемых личностных характеристик (вовлеченность, активность, самооценка, 

тревожность и др.) участников программы наставничества на "входе" и "выходе" реализуемой 

программы. 

Результатом данного этапа мониторинга являются оценка и динамика: 

развития гибких навыков участников программы; 

уровня мотивированности и осознанности участников в вопросах саморазвития и 

профессионального образования; 

качества изменений в освоении обучающимися образовательных программ; 

степени включенности обучающихся в образовательные процессы организации; 

качества адаптации молодого специалиста на потенциальном месте работы, 

удовлетворенности педагогов собственной профессиональной деятельностью, а также 

описание психологического климата в школе. 

Все это позволит увидеть, как повлияла программа наставничества на участников, и 

спрогнозировать их дальнейшее развитие. Другим результатом мониторинга будут данные 

анализа и внесенные на их основании корректировки в рекомендации наиболее 

целесообразного объединения участников в пары "наставник - наставляемый". 

Оценку степени включенности участников программы в ее этапы, уровень личной 

удовлетворенности программой и динамики развития различных навыков, а также оценку 

качества изменений в освоении обучающимися соответствующих образовательных программ 

можно провести с помощью материалов, представленных в разделах 2.5 и 2.6 Приложения 2 

к методическим рекомендациям ведомственного проектного офиса по внедрению целевой 

модели наставничества. 

Среди оцениваемых параметров: 

вовлеченность обучающихся в образовательную деятельность;  

успеваемость обучающихся по основным предметам;  

уровень сформированности гибких навыков; желание посещения школы (для обучающихся); 

уровень личностной тревожности (для обучающихся);  

понимание собственного будущего (для обучающихся); 

 эмоциональное состояние при посещении школы (для обучающихся); 

желание высокой школьной успеваемости (для обучающихся); 

уровень профессионального выгорания (для педагогов);  

удовлетворенность профессией (для педагогов);  



психологический климат в педагогическом коллективе (для педагогов);  

успешность (для работодателей);  

ожидаемый и реальный уровень включенности (для работодателей);  

ожидаемый и реальный процент возможных приглашений на стажировку (для работодателей). 

Показатели эффективности внедрения целевой модели наставничества 

 

Наименование показателя 2020 г. 2024г. 

Доля детей в возрасте от 10 

до 19 лет, вошедших в 

программы наставничества в 

роли наставляемого, % 

(отношение количества детей 

в возрасте от 10 до 19 лет, 

вошедших в программы 

наставничества в роли 

наставляемого, к общему 

количеству детей, 

обучающихся в МБОУ 

«СОШ № 92») 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

70 

Доля детей и подростков в 

возрасте от 15 до 19 лет, 

вошедших в программы 

наставничества в роли 

наставника, % (отношение 

количества детей и 

подростков в возрасте от 15 

до 19 лет, вошедших в 

программы наставничества в 

роли наставника, к общему 

количеству детей и 

подростков в возрасте от 15 

до 19 лет, обучающихся в 

МБОУ «СОШ № 92») 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

10 

Доля учителей - молодых 
специалистов (с опытом 

работы от 0 до 3 лет), 

вошедших в программы 

наставничества в роли 

наставляемого, % 

(отношение количества 

учителей - молодых 

специалистов, вошедших в 

программы наставничества в 

роли наставляемого, к 

общему количеству учителей 

- молодых специалистов, 

работающих в МБОУ «СОШ 

№ 92)  

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

10 

Уровень удовлетворенности 

наставляемых участием в 

программах наставничества, 

 

 

 

 

 

 



% (опросный (отношение 

количества наставляемых, 

удовлетворенных участием в 

программах наставничества, 

к общему количеству 

наставляемых, принявших 

участие в программах 

наставничества) 

 

 

 

50 

 

 

 

85 

Уровень удовлетворенности 

наставников участием в 

программах наставничества, 

% (опросный)  

(отношение количества 

наставников, 

удовлетворенных участием в 

программах наставничества, 

к общему количеству 

наставников, принявших 

участие в программах 

наставничества) 

 

 

 

 

 

50 

 

 

 

 

 

 

85 

 



                                                                                                                                                                 Приложение  

ПРИМЕРНЫЕ ФОРМЫ ДОКУМЕНТОВ 

1. Примерная форма базы наставляемых 

 ФИО 

наставл 

яемого 

Контактные 

данные для 

связи 

(данные 

представи 

теля) 

Год 

рожде 

ния 

настав 

ляемого 

Осно 

вной 

запро с 

наста 

вляем 

ого 

Дата 

вхожден 

ия в 

програм 

му 

ФИО 

настав 

ника 

Фор ма 

наставни

чества 

Место 

работы/ 

учебы 

наста 

вника 

Дата 

завер 

шения 

програм 

мы 

Резуль 

таты 

прог 

рам 

мы 

Ссылка на 

кейс/отзыв 

наставляем

о го, 

размещен 

ные на 

сайте 

организа 

ции 

Отметка  

о прохо 

ждении 

програм 

мы 

1             

2             

1. Примерная форма базы наставников 

 

 

 ФИО 

наставн

ика 

Контактн

ые 

данные 

для связи  

Основн 

ые 

компе 

тенции 

наставн 

ика 

Важные 

для 

програм 

мы 

достиж 

ения 

настав 

ника 

Интере 

сы нас 

тавника 

Жела 

емый 

возра 

ст 

наста 

вляем 

ых 

Ресурс 

времен

и на 

програ

мму 

настав

ни 

чества 

Дата 

вхожд 

ения в 

програ 

мму 

ФИО 

настав 

ляемог 

о 

(наста 

вляем 

ых) 

Фор 

ма 

нас 

тав 

нич 

ества 

Место 

работы/ 

учебы 

наставля 

емого 

Дата 

заверше 

ния 

програм 

мы 

Результа 

ты прог 

раммы 

Ссылка 

на кейс/ 

отзыв 

наставни

ка, 

размеще

нные на 

сайте 

организа

ции 

1               

2               



 

3. Примерная форма дорожной карты внедрения целевой модели наставничества в образовательной организации 

Мероприятие Сроки Ответственные  

Информирование педагогического сообщества 

образовательной организации о реализации 

программы наставничества 

  

Информирование родительского сообщества о 

планируемой реализации программы 

наставничества 

  

Встреча с сообществом выпускников и/или 

представителями региональных организаций и 

предприятий с целью информирования о 

реализации программы наставничества 

  

Встреча с обучающимися образовательной 

организации с информированием о 

реализуемой программе наставничества 

  

Проведение анкетирования среди 

обучающихся/педагогов, желающих принять 

участие в программе наставничества. Сбор 

согласий на сбор и обработку персональных 

данных от совершеннолетних участников 

программы 

  

Сбор дополнительной информации о запросах 

наставляемых (обучающиеся/педагоги) от 

третьих лиц: классный руководитель, 

психолог, соцработник, родители. Сбор 

согласий на сбор и обработку персональных 

данных от законных представителей 

несовершеннолетних участников 

  



Анализ полученных от наставляемых и третьих 

лиц данных. Формирование базы 

наставляемых. 

  

Выбор форм наставничества, реализуемых в 

рамках текущей программы наставничества 

  

Оценка участников-наставляемых по заданным 

параметрам, необходимым для будущего 

сравнения и мониторинга влияния программ на 

всех участников 

  

Проведение анкетирования среди 

потенциальных наставников, желающих 

принять участие в программе наставничества.  

  

Сбор согласий на сбор и обработку 

персональных данных 

  

Анализ заполненных анкет потенциальных 

наставников и сопоставление данных с 

анкетами наставляемых. 

  

Формирование базы наставников   

Оценка участников-наставников по заданным 

параметрам, необходимым для будущего 

сравнения и мониторинга влияния программ на 

всех участников 

  

Проведение собеседования с наставниками (в 

некоторых случаях с привлечением психолога) 

  

Поиск экспертов и материалов для проведение 

обучения наставников 

  

Обучение наставников   

Организация групповой встречи наставников и 

наставляемых 

  

Проведение анкетирования на предмет 

предпочитаемого наставника/наставляемого 

после завершения групповой встречи 

  



Анализ анкет групповой встречи и соединение 

наставников и наставляемых в пары 

  

Информирование участников о сложившихся 

парах/группах. Закрепление пар/групп 

распоряжением руководителя образовательной 

организации 

  

Проведение первой, организационной, встречи 

наставника и наставляемого 

  

Проведение второй, пробной рабочей, встречи 

наставника и наставляемого 

  

Проведение встречи-планирования рабочего 

процесса в рамках программы наставничества 

с наставником и наставляемым 

  

Регулярные встречи наставника и 

наставляемого 

  

Сроки сбора обратной связи от участников 

программы наставничества 

  

Проведение заключительной встречи 

наставника и наставляемого 

  

Проведение групповой заключительной 

встречи всех пар и групп наставников и 

наставляемых 

  

Анкетирование участников. Проведение 

мониторинга личной удовлетворенности 

участием в программе наставничества 

  

Приглашение на торжественное мероприятие 

всех участников программы наставничества, 

их родных, представителей организаций-

партнеров, представителей администрации 

муниципалитета, представителей иных 

образовательных организаций и 

некоммерческих организаций 

  



Проведение торжественного мероприятия для 

подведения итогов программы наставничества 

и награждения лучших наставников 

  

Проведение мониторинга качества реализации 

программы наставничества 

  

Оценка участников по заданным параметрам, 

проведение второго, заключающего этапа 

мониторинга влияния программ на всех 

участников 

  

Оформление итогов и процессов совместной 

работы в рамках программы наставничества в 

кейсы 

  

Публикация результатов программы 

наставничества, лучших наставников, кейсов 

на сайтах образовательной организации и 

организаций-партнеров 

  

Внесение данных об итогах реализации 

программы наставничества в базу наставников 

и базу наставляемых 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 


